
Simplificando el seguro contra inundaciones

Guía del usuario



Bienvenido al Guía del usuario de CartoFront
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Este guía del usuario brinda una explicación paso a paso de nuestra 
aplicación, ayudándolo a ser el agente inmobiliario más informado y 
seguro y rentable de su mercado.

A medida que utiliza la aplicación, queremos saber cómo podemos 
mejorar su flujo de trabajo y su servicio al cliente. Envíe todas sus 
preguntas y sugerencias a info@cartofront.com 
 
De parte del equipo de CartoFront, gracias por su tiempo y su 
participación. 

mailto:info@cartofront.com
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Secciones
● Aplicación CartoFront
● Integración en su flujo de trabajo
● Recursos y preguntas frecuentes de 

CartoFront



4

Aplicación de CartoFront
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● Inicie sesión en Miami 
Gateway 
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● Haga clic en Core Logic 
Matrix



7

● Haga clic en cualquier 
opción dentro de Market 
Watch
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● Haga clic en Display
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● Escoga Agent Full View



10

● Haga clic en "La gota de 
lluvia" en la barra de iconos 
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● Experiencia de usuario e 
interfaz de usuario 
mejoradas (UX/UI)

● La pantalla de cotización se 
carga instantáneamente

● Cotizaciones mostradas 
verticalmente, resaltadas 
por el 'precio más bajo'

● Es más fácil compartir la 
cotización, y capturar el 
correo electrónico del 
comprador de vivienda

CartoFront 2.o - 
Versión de 
escritorio
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● Bilingüe

CartoFront 2.o - 
Versión de 
escritorio
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CartoFront 2.o - 
Móvil
● Totalmente operacional

● Bilingüe
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Nueva 
característica:
Foto de la 
propiedad
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Nueva 
característica:
Información 
rápida
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Nueva 
característica:
Cotizaciones 
verticales
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Nueva 
característica:
El precio más 
bajo
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Simplificado:
3 formas
Para compartir 
información
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1:    PDF 
Opción de 
compartir
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● Descarga PDF imprimible

● Bilingüe

1:    PDF 
Opción de 
compartir
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2:  Enlace rápido  
Opción de 
compartir
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● Copie y ponga el enlace en 
un correo electrónico o 
mensaje de texto

Email Link

Text Link

2:  Enlace rápido  
Opción de 
compartir
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● Ingrese el correo electrónico 
del comprador de vivienda

● Mensaje personalizable del 
agente inmobiliario al cliente

● Presione el botón 'Enviar'

● El agente de bienes raíces 
puede copiarse a sí mismo

Nota: Nos tomamos muy en serio la 
privacidad de los datos de sus 
clientes.

CartoFront almacena la información 
del cliente para comodidad del 
agente inmobiliario.

La información nunca se vende a 
terceros.

3: Correo 
electrónico
Opción de 
compartir
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● El cliente recibe correo 
electrónico personalizado

● Incluye cotizaciones de 
FEMA y de compañías 
privadas

● Enlace al agente de seguros 
local para el servicio y 
vinculación

● Enlace de regreso a la 
plataforma de CartoFront 
para ver la cotización

Nota: MPX Insurance está 
disponible para ayuda, 
consulta gratuita y 
vinculación de pólizas.

Un agente de MPX 
Insurance solo se 
comunicará con el cliente 
para hacer un 
seguimiento de la 
cotización.

El cliente no estará sujeto 
a general marketing.

3: Correo 
electrónico
Opción de 
compartir
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● Incluido en cada cotización

Solicitud 
simplificada de 
agente de 
seguros
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● Pantalla emergente del 
agente + formulario de 
contacto simplificado

Solicitud 
simplificada de 
agente de 
seguros
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● Listados en West Palm 
Beach, Port St. Lucie

● El agente de bienes raíces 
debe ingresar la dirección 
de la casa, antes de iniciar 
el mismo proceso de 
cotización

Para su 
información
Listados F,R,S,T 
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Algunas notas importantes
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● Los condominios + casas 
adosadas solo 
proporcionarán una 
cotización del NFIP.

● Con el tiempo, 
agregaremos opciones de 
seguros privados para 
condominios y casas 
adosadas.
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Integrating into your Workflow
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Proceso de Ventas <> Evaluación

● Lado de compra o venta

● Formación, Educación

● Confianza presentando y 
representando propiedades

Oferta <> Contrato

● Evaluar el riesgo real de inversión

● Comparar opciones de seguro contra 
inundaciones

Contrato <> Cierre

● Permanecer en el centro de la 
transacción

● Asegurar que el trato del cliente se 
cierre

REALTOR®
Cliente



32

Educación

● Antes de representar una propiedad 
del vendedor

● Use CartoFront para la zona de 
inundación y las opciones de seguro 
estimadas

Investigación

● Comprenda el verdadero riesgo de la 
propiedad

● Póngase en contacto con 
Getaquote.com* para una consulta 
gratuita

Márketing

● Confianza en los mensajes de 
propiedad

● Asegurar a los posibles compradores 
en un ‘open house’  y todas las 
negociaciones

Lado de venta

*Getaquote.com, seguro por medio de MPX Insurance Services, Inc., Licencia de Florida # L104424



33

Análisis de mercado

● Use CartoFront para la zona de 
inundación y las opciones de seguro 
estimadas

● Confianza presentando todas las 
opciones de propiedad

Oferta <> Contrato

● Comuníquese con Getaquote.com* 
para obtener cotizaciones precisas 
de seguros contra inundaciones

● Incluya el riesgo de inundación y los 
costos en la revisión final de la 
propiedad y la(s) oferta(s)

Contrato <> Cierre

● Usted permanece en el centro del 
proceso

● El cliente puede comprar un seguro 
contra inundaciones con 
Getaquote.com*

Lado de compra 

*Getaquote.com, seguro por medio de MPX Insurance Services, Inc., Licencia de Florida # L104424
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Recursos y preguntas frecuentes
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● Miami REALTORS® 
 Página de destino 

https://www.miamirealtors.com/services/products-and-services/cartofront/
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Síganos 
en nuestras 
redes sociales

https://www.facebook.com/CartoFront/ 

https://www.instagram.com/cartofront/ 

https://twitter.com/CartoFront 

https://www.youtube.com/channel/UC4CPSwn91FmTPCJLLoTCg-w 

https://www.linkedin.com/company/7793961/admin/ 

https://www.facebook.com/CartoFront/
https://www.instagram.com/cartofront/
https://twitter.com/CartoFront
https://www.youtube.com/channel/UC4CPSwn91FmTPCJLLoTCg-w
https://www.linkedin.com/company/7793961/admin/
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David Warden
Asesor de seguros

Nuestro equipo de                           : Solucionadores de problemas, disciplinados y experimentados

Jason Harris
Director ejecutivo

John Lawrence
Director de 
operaciones

Rob Topping
Asesor de capital

Fran Lightbound
Comunicación

Yoli Rosendo
Éxito del cliente

Edna Hernandez
Éxito del cliente

Dylan Hall
Director de 
tecnología

Shima Rayej
Directora de 

obtención

Tony Pelikan
Data y analitica

Henry McDonald
Desarrollador de pila completa



Inteligente.
Facil de usar.
De confianza.
Orientado al servicio.
Bilingüe.
Gratis.
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Por favor mandenos sus 
correos a: 

info@cartofront.com 

mailto:info@cartofront.com

